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Di seguito, si trasmette resoconto sul monitoraggio degli indidatori previsti dalla griglia LEA e nel
provvedimento di nomina del Direttore Generale in riferimento alle linee strategiche aziendali.

In riferimento al raggiungimento dei target riferiti agli indicatori della cosiddetta griglia LEA, ad oggi:

- si possono considerare PIENAMENTE RAGGIUNTI gli obiettivi relativi ai ricoveri diurni
diagnostici(indicatore 3), al rapporto ricoveri ARi/ricoveri non ARI (indicatore 5), alla % parti
cesarei primari (indicatore 6) e alla % fratture di femore operate entro 48 ore (indicatore 7);

- sono IN VIA DI RAGGIUNGIMENTO gli obiettivi relativi a ai RO adulti per diabete BPCO e
scompenso (indicatore 2), al numero accessi di tipo medico (indicatore 4);

- & NON RAGGIUNTO I'obiettivo relativo ai RO pediatrici per asma e gastroenterite (indicatore 1)
sebbene, essendo il Rummo prevalentemente un ospedale per adulti, si & in presenza di una
numerosita scarsa che determina un risultato verosimilmente non significativo.

In riferimento al continuo e progressivo miglioramento dei tempi e delle liste di attesa si segnala che:

- per quanto riguarda le prestazioni offerte allutenza in regime ambulatoriale, il Rummo
attualmente accoglie la domanda di prestazioni con un soddisfacimento superiore all’80% per le
prestazioni con codice di priorita U (urgente entro 72 ore), superiori al 90% per le prestazioni
con codice B (breve entro 10 giorni) e pari al 100% per le prestazioni con priorita D (differibile
entro 30/60 giorni);

- per quanto riguarda i ricoveri ospedalieri programmati, i ricoveri per tutte le classi di priorita e
per la maggior parte delle specialistiche non presentano particolari criticita se non per la sfera

chirurgica ed in particolare per la UOC di Neurochirurgia e la UOC di Otorinolaringoiatria




verosimilmente per l'alta domanda da parte dellutenza ed in alcuni casi alla carenza di

personale dirigente medico anestesista a completamento dell’equipe chirurgica o, come i el

caso dell’Ortopedia, carenza di personale dirigente medico di branca.

In riferimento al costante monitoraggio dell’ALPI, I’Azienda ha provveduto a:

emanare un regolamento ad hoc che gettasse le basi per:
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razionalizzare I'iter autorizzativo delle prestazioni;

individuare il personale di supporto che possa farsi carico della gestione della tematica;
rivedere gli stampati in uso;

disporre di elenchi sempre aggiornati del personale dirigente che opera in intramoeni: e
del personale del comparto che fornisce il proprio supporto nell’espletamento dell’ALPI in
equipe;

conoscere le equipe autorizzate ad erogare prestazioni in ALPI preventivamente;

verificare I'espletamento delle attivita ambulatoriali svolte in regime istituzionale al fine di
confrontarne i volumi con quelli delle attivita svolte in ALPI;

verificare 'espletamento delle attivita in costanza di ricovero in regime istituzionale al fi 1e
di confrontarne i volumi con quelli delle attivita svolte in ALPI;

garantire che vengano in ogni caso rispettate le liste d’attesa consentendo al cittadino la
libera scelta del professionista;

rimodulare gli spazi dedicati all’ALPI per limitare il piu possibile, e comunque solo in fori ia

residuale, il ricorso all’ALPI allargata.

nominare e rendere operativa la commissione paritetica;

identificare un referente unico CUP e ALPI;

definire, nell’organigramma aziendale un’articolazione organizzativa dedicata.

In riferimento alla continuita, completezza e qualita nell’alimentazione dei flussi informativi si

rappresenta che, attualmente, presso il Rummo, sono attivi i vari flussi obbligatori relativi a:

i dati strutturali dell'ospedale;

i dati economici;

le prestazioni eseguite nei vari regimi;

i farmaci.

A questi si aggiungono altri flussi, affidati a Referenti di altre strutture, quali quelli relativi al

monitoraggio:

dei tempi di attesa per le prestazioni ambulatoriali e di ricovero;

delle attivita libero-professionali;

dei CDAP;

delle IVG e degli aborti spontanei;

dei contenziosi;




- delle infezioni ospedaliere;

- delle antibiotico resistenze;

- etc
A fronte delle possibili criticita legate all’estrema eterogeneita delle tipologie di dati trattati, c lle
periodicita richieste, delle aree aziendali di produzione, dei sistemi di gestione e dei referenti coinve Iti,
ad oggi, per il primo trimestre 2018 e per tutto I'anno 2017, sono state garantite la continu ta,
completezza e qualita nell’alimentazione dei flussi informativi
Negli ultimi mesi, inoltre, in considerazione dell’accorpamento del Presidio Ospedaliero Sant’Alfc s

Maria de’ Liguori di Sant’Agata de’ Goti si & dovuto:

procedere alla codifica delle nuove strutture attive (del P.O. di Sant’Agata de’ Goti) e revision ire
quelle preesistenti (del P.O. Rummo) per poterne mettere in luce la provenienza;

- dotare il personale della nuova struttura di tutti i software gestionali e conseguenteme e
formare gli addetti all’utilizzo dei medesimi. Questo step ha lievemente ritardato ( ur
rispettando i tempi di trasmissione) la produzione di tutti i dati relativi alle SDO, al file “F”, al ile
dei “Consumi Ospedalieri”, al file “C”, al file del “Pronto Soccorso — EMUR”;

- adeguare I'ADT al nuovo tracciato SDO di cui al Decreto Ministero Salute 7 Dicembre 201¢ n.
261, imponendo gia in sede di registrazione in cartella clinica I'obbligatorieta alla complete za
dei dati connessi;

- formare il personale dirigenziale addetto alla compilazione delle SDO alle nuove operativita;

- richiedere alle software house titolari dei gestionali in uso I'adeguamento dei software i lla
nuova situazione aziendale;

- concordare con i tecnici SORESA la nuova fotografia aziendale;

- immettere sul Sistema NSIS Ministeriale i dati delle strutture in dotazione.

Al fine di espletare al meglio tali attivita e di potenziare le aree aziendali preposte a garantire la
continuita, completezza e qualita nell’alimentazione dei flussi informativi, I'attuale management 1a
nominato ad hoc un consulente esperto in materia.

Restando a disposizione per ogni eventuale chiarimento, si porgono distinti saluti.

Il Dirigente Responsabile

Dott.ssa Federica D’Agostino
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